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1. GELTUNGSBEREICH UND GEGENSTAND DER ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Diese umfassen samtliche Aktivitaten der Firma Kids Yoga Padagogik, wie Workshops, Ausbildungen, Yoga-Reisen/
Retreats, Community Events etc. und/oder nicht genannte Vertragsabschliisse, welche im Zusammenhang mit ge-
nannten Geschéftstatigkeiten stehen.

Die Dienstanbieterin stellt vorwiegend kostenpflichtige Dienstleistungen im Bereich Yoga zur Verfiigung. Die vor- lie-
genden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) sind anwendbar fiir den Bezug jeglicher Dienstleistungen der
Teilnehmerlnnen, die auf irgendeine Weise (per Telefon, Email, Internet, Mobile, Fax usw.) von der Dienstanbieterin
bezogen werden. Teilnehmerln ist jede natirliche oder juristische Person, die Leistungen in Anspruch nimmt, welche
von der Dienstanbieterin erbracht werden oder sich fiir den Bezug solcher Dienstleistungen bei der Dienstanbieterin
angemeldet hat. Mit der Nutzung eines oder mehrerer Dienste erklart sich der/die Teilnehmerln unwiderruflich mit der
Anwendung der vorliegenden AGB einverstanden.

Ebenfalls gelten grundsétzlich unsere AGB's vollumfanglich und erganzend/abweichend auch fiir Ausland-Kurse oder
Yogareisen/Retreats.

2. ALLGEMEINES

2.1

Fir die Durchfihrung samtlicher Yoga Kurse, Workshops, Einzelunterricht, Yoga Privat- und/oder Business Yoga Lek-
tionen, Yoga Therapie, sowie sonstige Veranstaltungen, namentlich auch Yoga Reisen/Retreats gelten nachstehende
all- gemeine Geschaftsbedingungen als vereinbart. Spatestens mit der verbindlichen Anmeldung gelten diese Ge-
schéaftsbedingungen als rechtsverbindlich und vom Teilnehmer angenommen und akzeptiert.

2.2

Abanderungen zu diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen sind grundsatzlich ausgeschlossen und haben im Falle
von abweichenden Sondervereinbarungen nur dann Wirksamkeit, wenn diese schriftlich vereinbart sind.

Allf4llig derart vereinbarte Anderungen der Geschéftsbedingungen haben jedenfalls nur fiir das jeweilige Rechts-
geschaft Gultigkeit, ausdriicklich nicht fiir Folgegeschafte bzw. Neuanmeldung nach Beendigung eines Yoga Kurses,
Workshops, Einzelstundenunterricht oder der jeweiligen Veranstaltung. (Umfassend bezeichnet in Pt. 2.1, Allgemeines)

3. LEISTUNGSUMFANG
Die Leistungen umfassen die Durchfiihrung und Veranstaltung von Yoga und Yogareisen, Yoga Stunden, Einzelunter-
richt, Business Yoga und Workshops im In- und Ausland.



4. KOSTEN, PREISE UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

4.1
Die aktuellen Kosten flr Yogastunden, Einzelunterricht, Yoga Therapie, Business Yoga sowie Workshops und Ausbil-
dungen finden sich unter www.kids.yoga und Flyern bzw. werden diese auf Anfrage schriftlich Gbermittelt.

4.2

Anmeldungen fiir alle Angebote sind mit deren Einlagen per E-Mail, Online-Reservation/Anmeldebogen oder Reser-
vationszahlung rechtsverbindlich. Bei telefonischen Anmeldungen werden diese per E-Mail bestatigt, mit Erhalt des
Bestatigungsmails seitens des Teilnehmers/der Teilnehmerin sind auch diese Anmeldungen rechtsverbindlich, und
konnen in Rechnung gestellt werden. Nachdem die Anmeldung bei uns eingetroffen ist, senden wir den Teilnehmern
eine Buchungsbestatigungs Mail und eine Rechnung fiir die Bezahlung des Kurses. Flr das Erstellen der Rechnung
verlangt Kids Yoga Padagogik eine Bearbeitungspauschale von CHF 5.-. Der dort aufgefiihrte Zahlungstermin ist ver-
bindlich. Das Nichtbezahlen des Kursgeldes gilt nicht als Abomeldung.

4.3

Die vollstandige Bezahlung von Yogastunden/Abonnements erfolgt jeweils vor dem Unterrichtsbeginn. Sofern nicht
anders vereinbart bzw. angegeben, erfolgt die Bezahlung am ersten Kurstag im Studio in bar, mit Karte oder Online
per App oder Website.

5. KONDITIONEN UND STORNOBEDINGUNGEN (RUCKERSTATTUNG)

5.1 Yogaklassen

Die Yoga-Abos verfallen nach inrem Giltigkeitsdatum, sind personlich und nicht Gbertragbar.

Bezahlte Kursgelder flr Abos werden nicht riickerstattet. Im Krankheitsfall, bei Unfall oder Schwangerschaft kann,
sofern zur bescheinigten Zeit keine Dienstleistungen bezogen wurden, gegen Vorweisen eines Arztzeugnisses die
Laufzeit aller Abos entsprechend pausiert werden.

Anderungen im Stundenplan oder beim Lehrpersonal kénnen jederzeit erfolgen. Es besteht kein Anspruch auf Riick-
erstattung.

5.2 Workshops oder Aushildungen

Bei einer Teilnahmeverhinderung an Workshops oder Ausbildungen hat der/die Teilnehmerln immer die Moglichkeit
eine Ersatzperson zu finden. Dies unter schriftlicher Mitteilung per Mail unter Angabe von Name/Vorname und E-Mail
Adresse der Ersatzperson.

Abmeldungen sind mit administrativem Aufwand verbunden. Alternativ kann das Kursgeld je nach Abmeldezeitpunkt
teilweise erlassen werden. Abmeldungen mussen in schriftlicher Form mitgeteilt werden.

Der Erlass bzw. die Rickerstattung des Kursgeldes ist wie folgt geregelt:

Abmeldezeitpunkt Rucktrittsgeblhr

bis 2 Monate vor Veranstaltungsbeginn: 25% des Kursgeldes
bis 11 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 50% des Kursgeldes
unter 11 Tagen vor Veranstaltungsbeginn: 100% des Kursgeldes

Nicht besuchte Lektionen konnen nicht nachgeholt werden und werden nicht riickerstattet. Bei Abwesenheit (Krank-
heit, berufliche Belastung, andere Griinde) oder bei Abbruch des Workshops oder der Ausbildung besteht keinerlei
Anspruch auf Reduktion oder Riickzahlung.



5.3 Privatstunden - Coaching — Korperarbeit
Absagen fur Privatstunden, Coaching und Korperarbeit werden nur akzeptiert, sofern die entsprechende Information
per Telefon, E-Mail oder SMS mindestens 24 Stunden vor Termin vorliegt.

5.4

Die Kursleitung behalt sich das Recht vor bei Krankheit oder Unvorhersehbares Yogastunden — auch kurzfristig — ab-
zusagen oder sich von einer entsprechend qualifizierten Person vertreten zu lassen. Die Teilnehmer werden schnellst-
moglich per E-Mail oder SMS (iber einen Ausfall informiert mit Ausnahme von nicht vorhersehbaren Ausfallen. Bei
Kursausfall konnen die Abos dem entsprechend verlangert werden.

5.5

Um unsere Kurse unter optimalen Bedingungen durchflihren zu konnen, legen wir je nach Veranstaltung/Kurs eine
minimale und eine maximale Teilnehmerzahl fest. Bei ungentigender Teilnehmerzahl wird der Kurs in der Regel nicht
durchgeflhrt und die Kurskosten riickerstattet.

5.6

Alleinerziehende oder Familien in finanzieller Not erhalten durch unseren Karmaplatz und der Kulturlegi nach einem
personlichen Gesprach Ermassigung auf die Semesterabos. Die Ermassigung ist nicht kumulierbar mit anderen Aktio-
nen oder Erméassigungen.

6. TEILNAHMEFAHIGKEIT, EIGENVERANTWORTUNG

6.1

Vor der Teilnahme an Yogalektionen von Kids Yoga Padagogik ist von jedem Teilnehmer eine Online-Anmeldung oder
ein Anmeldeformular auszufiillen. Mit dem ausftillen des Formulars bestatigt der Teilnehmerin die AGB’s gelesen und
akzeptiert zu haben. Der/Die TeilnehmerIn bestatigt, dass der Teilnahme an Yogalektionen von Kids Yoga Padagogik
keine gesundheitlichen Bedenken entgegenstehen. Bei allen Kursen, Yoga Stunden, Einzelunterricht, Privat Yoga und
Workshops ist Selbstverantwortlichkeit und normale psychische und physische Belastbarkeit und Kondition vorausge-
setzt. Bei akuten korperlichen oder psychischen Problemen sollte vorher mit einem Arzt abgeklart werden, ob Yoga-
stunden zu diesem Zeitpunkt sinnvoll sind. Yogakurse konnen eine heilsame Wirkung auf das korperliche, geistige und
psychische Befinden haben. Sie stellen jedoch keine medizinischen oder psychotherapeutischen Behandlungen dar.

6.2

Vorhandene psychische oder physische gesundheitliche Einschrankungen, sowie besondere Bediirfnisse der Person
aber auch eine bestehende Schwangerschaft sind der Kursleitung spatestens zu Beginn des Kurses/Workshop/Ver-
anstaltung zu melden. Sollte im Laufe des Kurses/Veranstaltung/Workshop eine gesundheitliche Einschrankung oder
eine Schwangerschaft eintreten, ist die Kursleitung umgehend zu informieren.

Jeder Teilnehmer jede Teilnehmerin nimmt an diesen Kursen eigenverantwortlich teil, sodass es auch im Ermessen
des jeweiligen Teilnehmers/Teilnehmerin liegt vor Teilnahme an den Kursen/Veranstaltungen/Workshops sich arzt-
lichen Rat einzuholen. Sollte ein Kursteilnehmer Zweifel an seiner gesundheitlichen oder seelischen Eignung zur Teil-
nahme haben, so wird ihm jedenfalls empfohlen vor Anmeldung entsprechenden fachkundigen Rat einzuholen. Eltern
sind fiir den Gesundheitszustand ihrer Kinder verantwortlich und entscheiden, ob eine Teilnahme moglich ist.



7. HAFTUNG

7.1

Die Veranstalterin Kids Yoga Padagogik, wie auch die Lehrerschaften tibernehmen die Haftung fir die ordnungsge-
masse Durchfiihrung der Kurse/Veranstaltung/Workshops im Rahmen der gesetzlichen Gewéahrleistungsbestimmun-
gen. Eine dariiber hinausgehende Haftung insbesondere unter dem Titel des Schadenersatzes wird ausdricklich
ausgeschlossen. Die Veranstalterinnen tbernehmen daher keine wie immer geartete Haftung, insbesondere keinerlei
Haftung im Falle des Verschweigens allfalliger korperlicher oder seelischer Leiden, welche die Teilnahme an den Yoga-
Veranstaltungen/Workshops, fir nicht ratsam erscheinen lassen.

Die Kursleitung behalt sich vor, Teilnehmerlnnen abzulehnen, sofern die Kursleitung der Ansicht ist, dass die gesund-
heitlichen oder psychischen Voraussetzungen fiir die Teilnahme an dem Kurs nicht gegeben sind. Diese Ablehnung
kann auch noch kurzfristig bzw. auch noch wahrend laufender Kurse vorgenommen werden. Im Falle der Ablehnung
des Teilnehmers wird dem Teilnehmer/der Teilnehmerin die Kursgebiihr (anteilig) zuriickerstattet.

7.2
Die Nutzung der Kursraumlichkeiten und Angebote erfolgt flr die Teilnehmerinnen auf eigene Gefahr. Es wird keinerlei
Haftung fir die von Teilnehmerlnnen mitgebrachten Wertgegenstanden tibernommen.

7.3

Fir alle von Kids Yoga Padagogik organisierten Yoga Kurse, Veranstaltungen und Reisen/ Retreats schliessen wir jegli-
che Haftung fur entstandene Schaden aus. Sie sind daher selber fiir eine ausreichende Versicherungsdeckung verant-
wortlich. Fur Diebstahl und Verlust von Gegenstanden kann Kids Yoga Padagogik nicht haftbar gemacht werden.

8. YOGA FERIEN / YOGA RETREATS

8.1 Anmeldung und Buchung

Die Anmeldung erfolgt via E-Mail an: info@kids.yoga Nachdem die Anmeldung bei uns eingetroffen ist, senden wir
den Teilnehmern eine Bestatigung mit der Bankverbindung flr die Bezahlung der Reise/Retreat. Der dort aufgefiihr-
te Zahlungstermin ist verbindlich. Die Anmeldung ist verbindlich und verpflichtet zur Zahlung des Reisegeldes. Das
Nichtbezahlen des Reisegeldes gilt nicht als Abmeldung. Bei begrenzter Teilnehmerzahl werden die Anmeldungen in
der Reihenfolge des zeitlichen Eingangs beriicksichtigt. Es gilt der Eingang der Uberweisung.

8.2 Zahlungskonditionen/Anzahlung/Restzahlung

Bei der Anmeldung wird eine Anzahlung von CHF 500.- fir Retreats in der Schweiz und CHF 800.- fiir Retreats im
Ausland fallig (wenn nicht anders vereinbart ist). Dieser Betrag kann bei einer Reiseannullation nicht mehr zurlick
erstattet werden. Die Restzahlung ist bis spatestens 60 Tage vor Abreise zu zahlen. Erfolgt die Zahlung nicht fristge-
recht, kann Kids Yoga Padagogik die Reiseleistungen verweigern und die Annulationskosten geltend machen.

8.3 Riicktritthedingungen/Annullationskosten

Bei einer Reiseannulation werden folgende Annullationskosten erhoben: bis 60 Tage vor Reiseantritt CHF 500.- flr
Retreats in der Schweiz und CHF 800.- flir Retreats ins Ausland. Bei einer Anullation zu einem spateren Zeitpunkt ist
eine Rickerstattung der Gesamtkosten ausgeschlossen. Der Teilnehmer hat die Moglichkeit einen Ersatzteilnehmer zu
nennen. Dies muss zeitgleich mit der Absage geschehen. Es wird eine Bearbeitungsgebuihr von CHF 100.- fallig sowie
allfallige Umbuchungskosten.

8.4 Programmanderungen

Programm sowie Anderungen einzelner Leistungen (Unterkunft, Reisebegleitung, Yogalehrer, Transportmittel) aus
unvorhersehbaren Umstanden oder Sicherheitsgriinden, bleiben ausdriicklich vorbehalten und werden hiermit vom
Kunden anerkannt. Allfallige Mehrkosten gehen in diesem Fall zu Lasten des Reiseteilnehmers. Kids Yoga Padagogik
bemiiht sich, gleichwertige Ersatzleistungen anzubieten.



8.5 Einreiseformalitdten

Schweizer Reisepass oder Identitatskarte, missen mindestens bis zum Riickreisedatum giiltig sein. Biirgerinnen an-
derer Staaten empfehlen wir sich beim Konsulat oder der Botschaft des Einreiselandes fiir die Einreiseformalitaten zu
erkundigen. Wir empfehlen Ihnen sicherzustellen, dass Ihr Reisepass mindestens 6 Monate (iber das Riickreisedatum
hinaus giltig ist. Die Einhaltung der Einreisebestimmungen liegt in der Verantwortung des Kunden. Bitte beachten Sie,
dass Kids Yoga Padagogik keine Haftung fur nicht eingehaltene Vorschriften und den damit verbundenen Spesen, z.B.
bei verweigerter Einreise, iibernehmen wird. Bitte informieren Sie sich selbsténdig tiber Anderungen der Vorschriften
bis zu lhrer Abreise.

8.6 Preisanderungen/Anpassungen
In Ausnahmefallen kann es sein, dass der vereinbarte Preis erhoht werden muss. Preiserhohungen konnen sich aus
den folgenden Griinden ergeben:

e Erhohung der Flugpreises (Treibstoffzuschlage, Flughafentaxen usw.)
e staatlich verfligte Preiserhohungen (z.B. Mehrwertsteuer)
e Wechselkursanderungen

Falls Kids Yoga Padagogik die Preise aus den erwahnten Griinden andern muss, wird Ihnen diese Preiserhohung bis
spatestens 3 Wochen vor Abreise mitgeteilt. Betragt die Preiserhohung mehr als 10 Prozent, so haben sie das Recht,
innert 5 Tagen nach Erhalt dieser Mitteilung kostenlos vom Vertrag zurtickzutreten.

8.7 Reiseabsagen durch Kids Yoga Padagogik

Eine kurzfristige Reiseabsage infolge hoherer Gewalt, behordlicher Massnahmen oder Streiks bleibt vorbehalten.
Ebenso kann eine Reise wegen Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl bis 15 Tage vor Reiseantritt abgesagt
werden. In diesem Fall wird der einbezahlte Reisepreis voll riickerstattet. Weitere Forderungen konnen nicht geltend
gemacht werden.

8.8 Vorzeitige Abbruch der Reise durch den Teilnehmer

Vorzeitige Abbruch der Reise durch den Teilnehmer

Falls der/die Teilnehmerin aus irgendeinem Grund die Reise vorzeitig abbrechen muss, so wird der Preis flr das
Reisearrangement nicht riickerstattet werden. Die Reise- bzw. Kursleitung wird lhnen bei der Organisation der vorzei-
tigen Riickreise soweit wie moglich behilflich sein. Allfallige Mehrkosten gehen zu Lasten des Teilnehmers.

8.9 Haftung
Die Haftung von Kids Yoga Padagogik beschrankt sich in jedem Fall auf Hohe und Umfang des vereinbarten An-
gebotes und erfasst nur den unmittelbaren Schaden. Kids Yoga Padagogik vergutet Ihnen den Ausfall vereinbarter
Leistungen, soweit es an Ort und Stelle nicht moglich war, eine gleichwertige Ersatzleistung zu erbringen. Kids
Yoga Padagogik haftet nicht, wenn die Nichterfiillung oder die nicht gehorige Erflllung des Vertrages auf folgen-
de Ursachen zurtickzufthren ist:

e auf Versaumnis der Teilnehmer vor oder wahrend der Reise

e auf unvorhersehbare oder nicht abwendbare Versdumnisse eines Dritten, der an der Erbringung der vertrag-
lich vereinbarte Leistung nicht beteiligt ist.

e auf hohere Gewalt oder auf ein Ereignis, welches Kids Yoga Padagogik, der Vermittler oder der Dienstleis-
tungstrager trotz gebotener Sorgfalt nicht vorhersehen oder abwenden konnte.



8.10 Personliche und gesundheitliche Voraussetzungen

Bei den Reisen wird eine gute Gesundheit und stabile psychische Verfassung vorausgesetzt. Der Teilnehmer nimmt
selbstverantwortlich teil und verpflichtet sich die Kursleitung tber evtl. physische und/oder psychische Beeintrachti-
gungen zu informieren. Vor der Teilnahme holt er gegebenenfalls den Rat eines entsprechenden Arztes oder Psycho-
therapeuten ein. Sollte ein Teilnehmer die physischen oder psychischen Voraussetzungen nicht erflllen, kann der
Reiseleiter den Teilnehmer von der (Weiter-)Reise ausschliessen. Riickreisekosten usw. gehen zu Lasten des Teilneh-
mers und der bezahlte Reisepreis kann nicht zurickbezahlt werden.

8.11 Reiseversicherungen
Versicherung ist in jeder Hinsicht Sache des Teilnehmers. Wir weisen jeden Teilnehmer darauf hin folgende Versiche-
rungen abzuschliessen: Reiseannulationsversicherung, Kranken — und Unfallversicherung.

8.12 Allg. Versicherungsbhestimmungen

Fir alle von Kids Yoga Padagogik organisierten Yoga Kurse, Veranstaltungen, Workshops und Yoga Reisen/Retreats
schliessen wir jegliche Haftung flr entstandene Schaden aus. Sie sind daher selber flir eine ausreichende Versiche-
rungsdeckung verantwortlich. Fir Diebstahl und Verlust von Gegenstanden kann Kids Yoga Padagogik nicht haftbar
gemacht werden. Es ist in jedem Fall Sache der Teilnehmerinnen in Ihrem Domizil Land, Gber eine ausreichende
Kranken- Un- fall-Versicherung mit Geltungsbereich im In- und Ausland zu verfiigen.

8.13 Programm- und Preiséinderungen_.
Programm- und Preisanderungen sowie Anderungen in den Allgemeinen Geschéftsbedingungen bleiben vorbehalten.

9. ERFULLUNGSORT, GERICHTSSTAND, GULTIGES RECHT

9.1
Als Erfullungsort samtlicher Verpflichtungen wird der Sitz von Kids Yoga Padagogik Gerenstrasse 55, 8820 Wadenswil
vereinbart. Erfillungsort ist somit Wadenswil/ZH

9.2

Es gilt Schweizer Recht; fir allfallige Streitigkeiten wird in einer ersten Instanz eine zlircherische Schlichtungsstelle
konsultiert. Weiterflihrende Unstimmigkeiten, welche mit der Schlichtungsstelle nicht bereinigt werden konnen, so ist
in der Folge die ausschliessliche Zustandigkeit des jeweiligen Gerichtes in Zirich im Rahmen deren jeweiliger Wert-
zustandigkeit vereinbart.

9.3

Sollten einzelne Teilbestimmungen dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie allfllig abzuschliessender
individueller Vertrage nichtig, unwirksam oder anfechtbar sein oder werden, bleiben die tibrigen (Teil-) Bestimmungen
unberdhrt und sind dann so auszulegen bzw. zu erganzen, dass der beabsichtigte wirtschaftliche Zweck in rechtlicher
Hinsicht moglichst genau erreicht wird.

9.4
Miindliche Nebenabreden werden nicht getroffen. Anderungen und Ergénzungen dieser AGB‘s und samtlicher Mit-
gliedschaftsvertrage bedurfen der Schriftform.



10. DATENSCHUTZ

Die Kursleitung verpflichtet sich die personlichen Daten und Informationen vertraulich zu behandeln und nicht an
Dritte weiterzugeben. Ausgenommen hiervon ist die Weitergabe von Daten an Mitarbeiter und Geschaftspartner aus
organisatorischen Griinden. Ebenso verpflichtet sich der Teilnehmer Informationen tGber andere Kursteilnehmer ver-
traulich zu behandeln.

11. DIVERSES/SONSTIGES

Kids Yoga Padagogik verwendet Fotos von Veranstaltungen auf lhrer eigenen Webseite oder bei Facebook und/oder
Instagram auf welchen ev. Teilnehmer zu erkennen sind. Sollte dies gegen den Willen einer Person geschehen sein,
so kann er/sie Kids Yoga Padagogik beordern seine Person auf dem Bild zu entfernen. Weitere und eigene Anspriiche
konnen nicht geltend gemacht werden.

12. URHEBERRECHT

© Kids Yoga Padagogik. Alle Seiten geniessen urheberrechtlichen Schutz. Nachahmungen jeder Art stellen einen Ver-
stoss gegen das Urheberrecht dar und werden strafrechtlich verfolgt und verpflichten zum Schadenersatz.



